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Begleitbrief

Sehr geehrte Damen und Herren der Hotelbeschaffung / Vertriebsleitung,

Ich schreibe Ihnen im Namen von Aquafides — Inhaber des Aquafides-Protokolls v3.2 zur Wasserfußabdruck-

Zertifizierung  —  bezüglich  eines  Umweltthemas,  das  derzeit  an  der  Spitze  der  regulatorischen  und 

marktbezogenen Anforderungen der europäischen Hotelbeschaffung steht: Wasser.

Aquafides ist eine Eigennorm, die die Wasseranforderungen von ISO 14046:2014, AWS Standard v2.0, ESRS E3 

(CSRD), GRI 303 und CDP Water gleichzeitig integriert und auf einem einzigen, von einer unabhängigen dritten  

Partei zertifizierten Dossier überprüft. Sie ist speziell für Hotels in Einzugsgebieten mit saisonalem Wasserstress 

konzipiert — ein Profil, das einen Großteil des Mittelmeers, der Kanarischen Inseln, der Balearen, der Côte d'Azur, 

Süditaliens oder Griechenlands abdeckt.

Der Grund, warum ich Aquafides auf Ihre Agenda setze, ist praktisch: der Wasserfußabdruck Ihres Hotelkatalogs 

ist neben dem CO₂-Fußabdruck der wesentlichste Umweltteil, den Ihre Organisation unter CSRD berichten muss,  

und  derjenige,  den  Sie  am  schwierigsten  mit  überprüfbaren  und  vergleichbaren  Hotel-für-Hotel-Daten 

zusammenstellen können. Aquafides löst genau dieses Problem an der Quelle: in den Hotels. Jedes zertifizierte 

Hotel  liefert  Ihnen  ein  Paket  direkt  nachvollziehbarer  und  geprüfter  ESRS-E3-Datenpunkte,  ohne  dass  Ihre 

Organisation Hotel für Hotel auditieren muss.

Diesem Brief sind drei Dokumente beigefügt: dieses Brief (Executive Summary), ein CSRD-spezifisches technisches 

Toolkit, das Ihr Nachhaltigkeitsteam als operative Referenz verwenden kann, und ein editierbares Modell der 

Vertragsklausel  Hotel  — Reiseveranstalter,  das Ihr Hotelbeschaffungsteam an Ihre Ausschreibungsunterlagen 

anpassen kann.

Ich stehe Ihnen für ein Treffen mit Ihrem Nachhaltigkeits-/Compliance-Team und Hotelbeschaffungsteam zur 

Verfügung, entweder persönlich in Ihren Büros oder per Videokonferenz, je nach Ihrer Präferenz.

 

Mit freundlichen Grüßen,

 

Marco Antonio Oltra Cámara
CEO · Aquafides.org
marco@aquafides.org · operadores@aquafides.org
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Was ist Aquafides auf einer Seite?

Aquafides ist eine eigene Norm zur Wasserfußabdruck-Zertifizierung und gleichzeitig eine Zertifizierungsstelle mit 

Sitz in Andorra und Niederlassung in Spanien. Sie wurde geschaffen, um ein Problem zu lösen, das keine andere  

Tourismuszertifizierung gut löst: Wasser.

Die heute bekanntesten Tourismuszertifizierungen (GSTC,  Travelife,  Green Key,  Earth Check, Biosphere) sind 

generalistisch; sie decken ein breites Umwelt-, sozioökonomisches und Managementspektrum ab, und in diesem 

Spektrum wird Wasser auf ein oder zwei Zeilen verdünnt. In Einzugsgebieten mit saisonalem Wasserstress — die  

den  Großteil  des  Mittelmeers,  der  Kanarischen  Inseln,  der  Balearen,  der  Côte  d'Azur,  Süditaliens  oder 

Griechenlands ausmachen — reicht diese generische Abdeckung nicht aus, um die konkrete Frage zu beantworten, 

die immer häufiger gestellt wird: wie viel Wasser verbraucht dieses Hotel, wie viel reduziert es seinen Einfluss, und 

wurde dies unabhängig verifiziert?

Aquafides entsteht für diese Lücke. Was sie anders mitbringt, ist:

• Spezifische Wassertiefe: wendet die Water Footprint Network-Methodik und ISO 14046:2014 integral an, 
einschließlich Einzugsgebiets-Stress-Wirkungsbewertung (AWARE-Faktor).

• Gleichzeitige Abdeckung der relevanten internationalen Normen: das gleiche Dossier deckt ISO 14046, AWS 
Standard v2.0, ESRS E3 (CSRD), GRI 303 und CDP Water ab.

• Verpflichtende Trennung zwischen Berater und Auditor (Anhang IV des Protokolls): die Person, die hilft, das System 
im Hotel zu implementieren, kann nicht dieselbe sein, die später auditiert und zertifiziert. Dies schützt die 
Glaubwürdigkeit des Zertifikats vor externen Stakeholdern.

• Lebendiges Wassermanagementsystem (kein statisches Label): das Hotel bleibt mit einem mehrjährigen 
Wasserfußabdruck-Reduktionsplan, betrieblichem Submetering, monatlichem KPI-Dashboard und jährlicher 
Geschäftsleitungsüberprüfung. Es ist Zertifizierung kontinuierlicher Verbesserung, kein Standbild.

• Differenzierte Typologien für Hotels, Lieferketten und öffentliche Verwaltungen: das Protokoll unterscheidet 
Produktive Systeme (SP), Lieferketten (CS) und Öffentliche Verwaltungen (AP) mit spezifischen 
Dokumentationskatalogen und Anforderungen für jedes Profil.

• Öffentliche Seite pro Einrichtung mit Verifizierungs-QR: aquafides.org/certificados/«Hotel» ermöglicht dem 
Reiseveranstalter und dem Endkunden, die Echtheit des Zertifikats mit einem Klick zu überprüfen.

 

Leitspruch
Aquafides.org verkauft messbare und zertifizierbare Reduktion des Wassereinflusses. Was zertifiziert wird,  
ist nicht die Absicht, es ist das Jahr für Jahr verifizierte Ergebnis.
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Warum Aquafides für Ihre Organisation spezifisch wichtig ist

Drei wesentliche Gründe, nach Dringlichkeit geordnet:

Grund 1 — CSRD-ESRS-E3-Konformität an der Quelle gelöst

Ihre Organisation ist verpflichtet, unter CSRD zu berichten (wenn Sie zur ersten Welle gehören, ab Geschäftsjahr  

2024; zweite Welle, ab 2025; der Rest, gestaffelt bis 2028). Die auf Wasser anwendbare technische Norm, ESRS 

E3, verlangt, Verbrauch und Einleitung nach Einzugsgebiet zu berichten, wasserarme Gebiete zu identifizieren,  

Politiken und Reduktionsmaßnahmen zu erklären und wesentliche Wasserrisiken und -chancen zu beschreiben.

Das komplizierteste Stück für einen europäischen Reiseveranstalter ist nicht, das Eigene zu berichten (seine Büros), 

sondern den indirekten Fußabdruck seiner Hotelkette, der am wesentlichsten ist. Die bestehenden Optionen zur 

Lösung sind im Grunde drei: die Daten von jedem Hotel anfordern (im Maßstab von Hunderten oder Tausenden 

von Hotels  nicht  machbar);  mit  generischen Branchenfaktoren schätzen (vor  dem Prüfer verwundbar);  oder 

Drittparteizertifizierung verlangen.  Aquafides ist  die Drittparteioption,  die  vergleichbare,  überprüfbare Daten 

produziert, die direkt mit den ESRS-E3-Datenpunkten Ihres Jahresberichts gemappt sind.

Grund 2 — Differenzierung gegenüber dem Endkunden, der immer mehr fragt

Der europäische Endkunde des Sonne-und-Strand-Segments fragt zunehmend nach Wasser am Reiseziel. Soziale 

Medien  zeigen  Bilder  von  niedrigen  Stauseen  in  Mallorca,  Bewässerungseinschränkungen  in  Marbella, 

hinterfragten Hotels an der Costa Brava. Die soziale Sensibilität für Wasser an Tourismuszielen wächst jedes Jahr  

und ist einer der wenigen Reputationsvektoren, bei dem der Reiseveranstalter noch keine komfortable Antwort  

hat.

Hotels in Ihrem Katalog zu haben, die ein mit öffentlichem QR überprüfbares Aquafides-Zertifikat zeigen, ist ein  

nachweisbarer kommerzieller Differenziator. Es ermöglicht konkrete Antworten auf Fragen des Endkunden und 

Recherchen  der  Medien.  Und  es  ermöglicht,  sich  in  der  eigenen  Kommunikation  als  Reiseveranstalter  zu 

präsentieren, der seinen Hotel-Wassereinfluss misst und verifiziert, nicht nur den des eigenen Büros.

Grund 3 — Übertragungsmechanismus, ohne Hotel für Hotel zu auditieren

Aquafides zwingt Sie nicht, die Hotels selbst zu auditieren. Es ist eine Abdeckungsnorm: ein Aquafides-zertifiziertes 

Hotel liefert Ihnen in einem einzigen Paket seinen technischen Bericht, seinen Wasserfußabdruck-Reduktionsplan, 

seine öffentliche Offenlegung und das überprüfbare Webprofil. Ihre Arbeit reduziert sich auf die Aufnahme von  

Aquafides als positives Bewertungskriterium (in einer ersten Phase) oder Eignung (in einer zweiten Phase) in Ihre  

Hotelbeschaffungsausschreibungen und auf das Sammeln der Jahreszertifikate, die die Hotels bereits erstellt  

haben.

Das  heißt:  Sie  tragen  keine  Hotel-für-Hotel-Auditkosten;  die  Kosten  trägt  das  Hotel,  das  im  Gegenzug 

Positionierung und betriebliche Verbesserung erhält. Und Sie erhalten eine überprüfbare ESG-Informationsschicht 

zu null zusätzlichen Kosten.
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Architektur des Aquafides-Dossiers für ein typisches Mittelmeerhotel

Damit der vorherige Diskurs nicht abstrakt bleibt, werden im Folgenden die Lieferungen beschrieben, die das  

Aquafides-Protokoll v3.2 produziert, wenn es auf ein Mittelmeerhotel mit einem für Ihren Katalog typischen Profil 

angewendet  wird:  300-500  Zimmer,  4  Sterne,  ganzjähriger  Betrieb  mit  Sommerspitzen,  gelegen  in  einem 

Teilbecken  mit  mittlerem  bis  hohem  Wasserstress.  Die  dargestellten  Zahlen  sind  repräsentativ  für  die 

Branchenspanne; sie werden keiner konkreten Einrichtung zugeordnet. Der erste Aquafides-Vorzeigefall in diesem 

Segment  ist  im  Abschluss  begriffen  und  seine  öffentliche  Verbreitung  hängt  von  der  Unterzeichnung  der  

entsprechenden Veröffentlichungsvereinbarung mit dem Kunden ab.

Typische modulare Konfiguration

Typologie Produktives System (SP)

Referenz-Einzugsgebiet Mediterranes Teilbecken mit AWARE-Faktor zwischen 20 und 60 je nach Standort 
(Marina Baixa, spanischer Südosten, Balearen, Costa Brava, Levante).

Referenzjahr Zuletzt abgeschlossenes Kalenderjahr

Aktivierte Module [CORE] + [M-ISO14046] + [M-AWS] + [M-ESRS] + [M-GRI] + [M-CDP] — gleichzeitige 
Abdeckung der fünf internationalen Normen, die auf das Hotel und seinen 
vertragschließenden Reiseveranstalter anwendbar sind.

Typischer Blau-Fußabdruck-
Bereich

180-450 L/Aufenthalt·Nacht je nach Betriebseffizienz, Alter der Einrichtung und 
Servicearten (All-Inclusive-Regime, beheizte Pools, Gärten, interne oder externe 
Wäscherei).

Typische quantitative 
Verpflichtungen bis 2030

Reduktion 20-30 % blauer WF pro Aufenthalt·Nacht; Reduktion 15-25 % grauer WF; 
vollständiges Submetering der wichtigsten Betriebsblöcke; jährliche Schulung des 
gesamten Personals (100 %).

Öffentliche Verifizierung Webseite mit einzigartigem QR und überprüfbarer Kennung unter 
aquafides.org/certificados/«Hotel».

Lieferungen des Dossiers an das Hotel — und damit an den Reiseveranstalter

Mit der Zertifizierung verfügt und veröffentlicht das Hotel:

• Technischer Wasserfußabdruck-Bericht v1.0 (grüne, blaue, graue Komponenten, AWARE-gewichtet, Verhältnisse 
pro funktionelle Einheit, vollständige Äquivalenzen mit jeder abgedeckten internationalen Norm).

• Executive Summary für die Geschäftsleitung mit quantitativen Verpflichtungen.

• Wasserfußabdruck-Reduktionsplan v1.0 mit betrieblichen Maßnahmen, Wasser-MACC-Kurve und Horizont 2026-
2030.

• Öffentliche Jahresoffenlegung mit Hauptkennzahlen.

• Öffentliches Webblatt mit Verifizierungs-QR.

• Vollständiges Mapping Aquafides ↔ ESRS E3, GRI 303, SDG 6/12/13 — gesamtes Material bereit für CSRD-
Reporting des vertragschließenden Reiseveranstalters.

Was Ihre Organisation durch Vertragschließen mit Aquafides-zertifizierten Hotels erhält

Die  jährliche  quantitative  Information  jedes  zertifizierten  Hotels  steht  seinen  vertragschließenden 

Reiseveranstaltern ohne zusätzliche Kosten und mit unabhängiger Verifizierung zur Verfügung. Damit können Sie:

• Verifizierte Wasserdaten in Ihr CSRD-ESRS-E3-Reporting ohne generische Schätzungen integrieren.

• Dem Endkunden das quantitative Wasserengagement des Hotels kommunizieren.

• Das Zertifikat als Differenzargument in Ihrem digitalen Katalog verwenden.

• Investoren die Umwelt-Nachverfolgbarkeit Ihrer Hotelkette nachweisen.
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Wie Aquafides in Ihre Hotelbeschaffungsprozesse aufgenommen werden kann

Die Einführung von Aquafides durch einen Reiseveranstalter kann schrittweise erfolgen. Empfohlen wird eine 

Eskalation in drei Phasen der Kriteriumsannahme durch den Veranstalter:

Phase 1 — Anerkennung (Jahr 1)

Aquafides wird als positives Bewertungskriterium in die Ausschreibungsunterlagen und Bewertungsraster der  

Hotellieferanten aufgenommen. Das zertifizierte Hotel  erhält  zusätzliche Punkte in der Auswahlmatrix.  Nicht  

ausschließend. Botschaft an das Hotel: „wir sind interessiert, dass du dich zertifizierst".

Phase 2 — Präferenz (Jahr 2-3)

Aquafides  wird  zum  bevorzugten  Kriterium  erhoben.  Bei  gleichen  Bedingungen  hat  das  zertifizierte  Hotel  

Beschaffungspriorität. Vertragsverlängerungen enthalten eine Musterklausel, die die Roadmap des Hotels zur 

Zertifizierung anfordert. Botschaft: „wir benötigen, dass du dich zertifizierst".

Phase 3 — Eignung (Jahr 4+)

Aquafides  wird  zum  Eignungskriterium  für  bestimmte  Segmente  (4-5*-Hotels,  Hotels  in  belasteten 

Einzugsgebieten, im Premiumkatalog hervorgehobene Hotels). Botschaft: „ohne Zertifizierung schließen wir keine 

Verträge".

Vorgeschlagener Modellklauseltext (Phase 2-3)

„Der liefernde Hotelbetrieb verpflichtet sich, innerhalb einer Höchstfrist von [12 / 24] Monaten ab Unterzeichnung  

dieses  Vertrags  die  Aquafides-Wasserfußabdruck-Zertifizierung  (oder  eine  vom  Auftraggeber  anerkannte  

gleichwertige Zertifizierung)  zu  erwerben und während der  gesamten Vertragsdauer  aufrechtzuerhalten.  Die  

Nichterfüllung dieser Verpflichtung kann zur Nichterneuerung des Vertrags führen."
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Häufig gestellte Fragen

Wie viel kostet es einem Hotel, sich in Aquafides zu zertifizieren?

Es hängt von Größe und aktivierten Modulen ab. Für ein mittleres Hotel (300-500 Zimmer) in seiner ersten  

Zertifizierung mit Basismodulen ist die Gesamtinvestition (Beratung + Audit) vergleichbar mit der einer Standard-

ISO 14001, mit dem Vorteil, dass das Dossier gleichzeitig fünf internationale Normen abdeckt. Aquafides wendet 

in 2026-2027 Einführungspreise an, um die Branchenadoption zu beschleunigen.

Wie lange dauert der gesamte Prozess?

Ein  durchschnittlicher  Kunde  schließt  den  vollständigen  Zyklus  in  12  bis  16  Wochen  von  der 

Vertragsunterzeichnung bis zur Ausstellung des Zertifikats ab. Der technische Besuch und das Wasserinventar  

werden  in  den  ersten  4  bis  6  Wochen  abgeschlossen.  Das  Technische  Berechnungsmemorandum  und  der 

Reduktionsplan sind zwischen Woche 8 und 10 bereit. Das unabhängige Aquafides-Audit und die Ausstellung des  

Zertifikats mit öffentlichem Verifizierungs-QR erfolgen zwischen Woche 12 und 16. Fälle mit sehr ausgereifter  

Betriebsdokumentation  können  in  10  Wochen  abgeschlossen  werden;  Fälle  mit  relevanten 

Dokumentationsabweichungen können bis zu 20 Wochen dauern.

Ist sie mit anderen Tourismuszertifizierungen kompatibel, die wir bereits haben?

Vollständig.  Aquafides  ist  spezifisch  wasserbezogen und überlappt  sich  nur  sehr  wenig  mit  generalistischen 

Tourismuszertifizierungen.  Sie  funktioniert  als  tiefer  Komplement  auf  der  Wasserachse.  Spezifische 

Komplementaritäten mit GSTC, Travelife, Green Key, Earth Check und Biosphere sind im beigefügten CSRD Toolkit 

dokumentiert.

Was passiert, wenn ein Hotel bereits ISO 14046 oder AWS Standard hat?

Hervorragender Ausgangspunkt. Aquafides nutzt die gesamte Vorarbeit wieder. Die Zertifizierung ist schneller und 

kostengünstiger,  weil  Berechnung  und  Verfahren  weitgehend  bereits  durchgeführt  sind.  Aquafides  fügt  die 

vollständige Abdeckung von ESRS E3, GRI 303, CDP und die Berater-Auditor-Trennung hinzu.

Und kleine oder Familienhotels?

Das Protokoll passt sich an Größe und Komplexität an. Für Hotels mit weniger als 100 Zimmern gibt es eine  

vereinfachte Variante mit geringeren Kosten und gleicher methodischer Strenge.

Gibt es Aquafides in anderen Hotelsegmenten und Geografien?

Ja. Das Protokoll gilt für jedes produktive System: städtische, ländliche, küstenferienhotels, Berghotels, integrierte 

Resorts usw. Geografisch deckt das Angebot Spanien, Andorra, übrige EU, Lateinamerika (Mexiko-Linie startet  

2027) und andere spanischsprachige Geografien über lokale Partner ab.

Mit wem sprechen wir bei Aquafides?

Mit Marco Antonio Oltra Cámara, CEO von Aquafides, unter marco@aquafides.org, oder mit dem kommerziellen 

Team unter operadores@aquafides.org.
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Vorgeschlagener nächster Schritt

Wenn der Vorschlag zu Ihrer ESG-Agenda und Ihren aktuellen regulatorischen Anforderungen passt, schlagen wir 

vor, in dieser Reihenfolge voranzugehen:

1. Technisches 45-60-minütiges Treffen mit Ihrem Nachhaltigkeits-/Compliance-Team und Hotelbeschaffungsteam. 
Marco Antonio Oltra (CEO Aquafides) kann Sie persönlich oder per Videokonferenz empfangen, nach Ihrer Wahl.

2. Zugang zum technischen Material des Aquafides-Protokolls v3.2 — Öffentliche Anhänge herunterladbar unter 
aquafides.org/protocolo (Methodik, Berater-Auditor-Trennung, Typologien SP/CS/AP, Executive Summary, 
Regulatorische Abdeckung).

3. Gemeinsame Gestaltung der Aquafides-Aufnahmephase in Ihre Beschaffungsausschreibungen: Bewertungs- / 
bevorzugtes / Eignungskriterium.

4. Pilotprogramm mit 3-5 von Ihrer Organisation beauftragten europäischen Hotels, die bereit sind, den 
Zertifizierungsprozess 2027 zu Aquafides-Vorzugsbedingungen zu beginnen.

 

Kontakt:

Aquafides — Marco Antonio Oltra Cámara · CEO

marco@aquafides.org · operadores@aquafides.org

Aquafides.org · Andorra (Hauptsitz) + Aqua Fides SL (Spanien)

 

Aquafides ist das Stück, das das CSRD-Reporting des Reiseveranstalters, den hydrisch 
verifizierbaren Katalog und die Differenzierung gegenüber dem Endkunden verbindet.
Wenn die nächsten zwei Jahre die der Konsolidierung von Wasser als zentrale Achse des europäischen  
Tourismus-ESG sind, ist heute der beste Moment, es in Ihre Kriterien aufzunehmen. Wir stehen zu Ihrer  
Begleitung zur Verfügung.

VERSIONSGESCHICHTE
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v1.1 15/02/2026 Erstausgabe des Kommerziellen Briefings für Reiseveranstalter. GÜLTIG
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