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1. Zweck des Dokuments

Dieses  Dokument  bietet  den  Direktionen  für  Hotelbeschaffung  und  den  Rechtsabteilungen  europäischer 

Reiseveranstalter eine an ihre Beschaffungsprozesse anpassbare Mustervertragsklausel zur Wassernachhaltigkeit. 

Der  Text  kann  in  Rahmenverträge,  Ausschreibungsunterlagen,  allgemeine  Beschaffungsbedingungen  oder 

spezifische Anhänge aufgenommen werden.

Die  Klausel  ist  darauf  ausgelegt,  die  schrittweise  Aufnahme  auditierbarer  Wasserkriterien  in  die  vom 

Reiseveranstalter beauftragte Hotelkette zu erleichtern, gemäß den Verpflichtungen, die die CSRD-Richtlinie und 

die Norm ESRS E3 dem europäischen Veranstalter hinsichtlich des Wasserreportings seiner Wertschöpfungskette 

auferlegen.

2. Musterklausel

Variante A — Anerkennungsphase (Jahr 1 der Einführung)

Anwendbar, wenn der Reiseveranstalter Aquafides als positives, aber nicht ausschließendes Bewertungskriterium 

in seine Beschaffungsprozesse aufnimmt. Empfohlener Text:
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Der liefernde Hotelbetrieb erkennt die wachsenden Anforderungen des europäischen Regelungsrahmens  
an,  insbesondere  der  CSRD-Richtlinie  (2022/2464/EU)  und  der  Norm  ESRS  E3  zu  Wasser-  und  
Meeresressourcen,  sowie  die  zunehmende  Sensibilität  des  touristischen  Endkunden  hinsichtlich  
nachhaltiger Wasserwirtschaft. In diesem Kontext erklärt der liefernde Hotelbetrieb, von der Existenz des  
Aquafides-Protokolls  v3.2 zur  Wasserfußabdruck-Zertifizierung Kenntnis  zu  haben,  und bekundet  seine  
Bereitschaft, dessen Aufnahme in das Wassermanagementsystem des Hauses zu prüfen.

 

Variante B — Präferenzphase (Jahr 2-3 der Einführung)

Anwendbar, wenn der Reiseveranstalter Aquafides zum bevorzugten Kriterium erhebt und dem zertifizierten Hotel 

bei Gleichheit der Bedingungen Beschaffungspriorität einräumt. Empfohlener Text:

Der  liefernde  Hotelbetrieb  verpflichtet  sich,  innerhalb  einer  Frist  von  höchstens  [12/24]  Monaten  ab  
Unterzeichnung dieses  Vertrags  den formalen Prozess  der  Wasserfußabdruck-Zertifizierung durch eine  
dritte Partei zu beginnen, der die obligatorischen ESRS-E3-Datenpunkte, die Methodik ISO 14046:2014 und  
optional den AWS Standard v2.0 abdeckt. Als Referenzzertifizierung gilt das von Aquafides.org ausgestellte  
Aquafides-Protokoll  v3.2,  ohne  ordnungsgemäß  akkreditierte  gleichwertige  Zertifizierungen  
auszuschließen.  Während  der  Vertragsdauer  verpflichtet  sich  der  liefernde  Hotelbetrieb,  dem  
Reiseveranstalter  jährlich  seinen  geprüften  technischen  Bericht,  seine  öffentliche  Wasserfußabdruck-
Erklärung  für  das  Vorjahr  und  seine  quantitativen  Fortschritte  im  Hinblick  auf  den  geltenden  
Wasserfußabdruck-Reduktionsplan bereitzustellen.

 

Variante C — Eignungsphase (Jahr 4+ der Einführung)

Anwendbar, wenn der Reiseveranstalter Aquafides zum Eignungskriterium für bestimmte Segmente erhebt (4-5*-

Hotels, Hotels in belasteten Einzugsgebieten, im Premiumkatalog hervorgehobene Hotels). Empfohlener Text:

Der Erwerb und die Aufrechterhaltung einer Wasserfußabdruck-Zertifizierung durch eine dritte Partei mit  
gleichzeitiger Abdeckung von ESRS E3 und ISO 14046:2014 ist Voraussetzung für die Beauftragung des  
liefernden Hotels im vorliegenden Katalogsegment. Als Referenzzertifizierung gilt das von Aquafides.org  
ausgestellte Aquafides-Protokoll v3.2, ohne ordnungsgemäß akkreditierte gleichwertige Zertifizierungen  
auszuschließen. Die anhaltende Nichterfüllung dieser Anforderung, ordnungsgemäß angezeigt und mit  
angemessener Heilungsfrist, kann zur Nichterneuerung des Vertrags mit angemessener Vorankündigung  
gemäß den allgemeinen Bedingungen dieses Vertrags führen.

3. Empfohlene Nebenklauseln

3.1 Überprüfung und Information

Der  Reiseveranstalter  kann  vom  liefernden  Hotel  mit  angemessener  Vorlaufzeit  und  unter  dem  Grundsatz 

vertraglicher Treu und Glauben eine Kopie des technischen Wasserfußabdruck-Berichts des Vorjahres sowie die  

dokumentarische Bestätigung der Gültigkeit des von der zuständigen Zertifizierungsstelle ausgestellten Zertifikats 

anfordern. Der liefernde Hotelbetrieb verpflichtet sich, diese Informationen in digitalem Standardformat (PDF)  

innerhalb von höchstens 15 Kalendertagen nach Anfrage bereitzustellen.

3.2 Vertraulichkeit

Die  im  Rahmen  dieser  Klausel  ausgetauschten  Wasserinformationen  werden  von  beiden  Parteien  mit 

angemessener Vertraulichkeit behandelt. Der Reiseveranstalter wird hotelbezogene Wasserinformationen nicht  

öffentlich verbreiten ohne dessen ausdrückliche Zustimmung, mit Ausnahme aggregierter oder anonymisierter  

Daten, die für seine Berichtspflichten nach CSRD (ESRS E3), GRI 303 oder gleichwertig unbedingt erforderlich sind.
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3.3 Anpassung an die regulatorische Entwicklung

Die Parteien vereinbaren, den Inhalt dieser Klausel einvernehmlich zu überprüfen, wenn wesentliche Änderungen 

im anwendbaren europäischen Regelungsrahmen (CSRD, ESRS E3, grüne Taxonomie) oder in den maßgeblichen 

internationalen Wasserfußabdruck-Standards (ISO 14046, AWS Standard, GRI 303, CDP Water) eintreten.

3.4 Unterstützung des Reiseveranstalters für den Prozess

Wenn der Reiseveranstalter ein Programm zur Unterstützung der Wasserzertifizierung mit seinem Netz liefernder 

Hotels  aktiviert  hat,  werden  die  spezifischen  Bedingungen  (Rabatte,  erleichterte  technische  Begleitung,  

Auditvorzugstermine) diesem Vertrag als gesonderter Anhang beigefügt.

4. Hinweise für die Rechtsabteilung des Reiseveranstalters

• Die in eckigen Klammern angegebenen Fristen (12, 24 Monate) sind richtungweisend. Jeder 
Reiseveranstalter passt sie an die Realität seiner Kette und an das Adoptionstempo an, das er 
kommerziell für tragfähig hält.

• Die Klausel ist weit gefasst, um gleichwertige Zertifizierungen nicht auszuschließen. Das Kriterium 
„gleichwertig" ist als Drittpartei-Zertifizierung mit gleichzeitiger Abdeckung von ESRS E3 + ISO 
14046:2014 zu verstehen, mindestens. Aquafides erfüllt dieses Kriterium und ergänzt zusätzliche 
Abdeckung (AWS, GRI 303, CDP Water).

• Die Folge der Nichterfüllung (Nichterneuerung des Vertrags) muss kohärent mit den übrigen 
Auflösungsklauseln des Rahmenvertrags ausgestaltet werden. Empfohlen, dass die Rechtsabteilung des 
Reiseveranstalters harmonisiert.

• Für liefernde Hotels, die bereits mit ISO 14001 (generisches Umweltmanagement) oder EMAS zertifiziert 
sind, kann die Klausel moduliert werden, indem ausdrücklich erwähnt wird, dass solche Zertifizierungen 
die spezifische Wasserfußabdruck-Zertifizierung nicht ersetzen.

• Die Anwendung der Klausel kann nach Katalogsegmenten (4-5 Sterne, All-Inclusive, küstennahe 
Ferienhotels, Stadthotels usw.) gestaffelt werden statt horizontal auferlegt zu werden. Das erleichtert 
die progressive Aufnahme.

5. Über Aquafides

Aquafides ist eine eigene Norm zur Zertifizierung des Wasserfußabdrucks mit Sitz in Andorra (Aquafides SLU) und 

operativer Niederlassung in Spanien (Aqua Fides SL). Ihr Unterscheidungsmerkmal ist die gleichzeitige Abdeckung 

der überprüfbaren Anforderungen von ISO 14046:2014, AWS Standard v2.0, ESRS E3 (CSRD), GRI 303 (2018) und 

CDP  Water  Security  auf  einer  einzigen  geprüften  Dokumentationsbasis.  Zusätzlich  legt  das  Protokoll  die 

obligatorische Trennung zwischen der Person, die den Klienten berät, und der Person fest, die das Zertifikat 

ausstellt (Anhang IV).

Um  mehr  über  das  Aquafides-Protokoll  v3.2  zu  erfahren,  den  Tour  Operator  Brief  oder  das  CSRD  Toolkit  

herunterzuladen oder ein technisches Treffen mit der Geschäftsführung anzufragen:

aquafides.org/operators  ·  operadores@aquafides.org
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